LMI-{ED Kan design transformere
den offentlige sektor?
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MIND
LAB Dagsorden

1. Om MindLab
2. Hvorfor er design interessant for det offentlige?
3. MindLabs erfaringer

4. Hvad kreeves af designeren?
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LAB Hwvorfor er design interessant (1)

Hvilken slags design taler vi om?

« Designforskning
e Designtaenkning
« Designpraksis

« ’Selv-design’
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MIND
LAB Hvorfor er design interessant (H)

Analysis Synthesis
(Splitting) (Putting together)
Rational Emotional
Logical Intuitive
Deductive Inductive
Solutions Paradigms, platforms
‘Thinking it through’ | Rapid prototyping
Single discipline (thinking through
Causality doing)
Multiple disciplines
Impact
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Stil spprgsmal til problemet
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Eksperimentéer



Brugerens oplevelse 1 kontekst



BEHANDLING

A

PRIVATKLINIK

Veer konkret
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Stil spgrgsmal til problemet



PROBLEN

Kensopdat arbejdsmark'ad

Case: K¢gn/Lgn Beskeeftigelsesministeriet



Tankeveekkende materiale skaber debat
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Hksperimenter



[
¥

'.lll%
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Borderens oplevelse 1 en
kontekst
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Case: Nar smeé ting gor en stor forskel,



Aldeoerne viste 08, at meget af det vi tror
[OFRlclder sig pa en bestemt made, ser helt
gndericdes ud med en arbejdsskadets gine. Vi fik
Sitpelthen gget bevidstheden om, hvordan
virkeligheden er som arbejdsskadet”

Jacob Pless-cchmidt, projektleder,
ATDbejd8skadestyrelsen

Case: Nar smeé ting gor en stor forskel, ASK
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Veer konkret,
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Spergsmal:

Hvilke barrierer har Dorte, som gg¢r at hun har
sveert ved at gore en god handel med banken %

Forbrugerstyrelsen, Radiomontage
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Trans-disciplineer
Pragmatisme
Styring

Forstaelse for det politiske system
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www.mind-lap.dk



